
¡Bienvenido! _

Nextel está comprometida a desarrollar tecnologías 
que ofrezcan la capacidad de obtener lo que  
deseas, cuando lo deseas, mucho más rápidamente 
que nunca antes. Este panfleto muestra cómo 
empezar a usar el sistema Nextel y tu nuevo teléfono 
MOTOROLA i890.

Nextel Direct Connect
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Todo lo que tienes que saber para empezar.

Vamos _

MOTOROLA i890



	 Visita sprint.com/begin1 para descubrir todo lo que 
puedes hacer con tu teléfono y el servicio Nextel. 
Explora todas tus opciones, encuentra las maneras 
de personalizar tu experiencia e incluso vota por tus 
funciones favoritas. Es todo un nuevo comienzo.

1 Disponible sólo en inglés

Recursos _

sprint.com/begin _

	 Para tu teléfono

	 Esta Guía de Inicio para dejarte completamente listo.

	 Guía del Usuario: Consulta la Guía del Usuario del 
teléfono MOTOROLA i890.

	 Internet – Visita sprint.com/support1 para descargar 
la versión más reciente de la Guía del Usuario y 
acceder a ayuda técnica y otros recursos.

	 Para el medio ambiente

	 Recicla tu teléfono viejo segura y convenientemente 
usando el sobre predirigido incluido en la caja con  
tu nuevo teléfono. Visita sprint.com/recycle1 para 
más detalles.

	 Verifica que se haya insertado la tarjeta SIM

La tarjeta SIM (Módulo de Identificación del 
Abonado) es una tarjeta pequeña que se inserta en 
un receptáculo dentro del teléfono. Normalmente no 
es necesario retirar ni insertar la tarjeta SIM. En caso 
que fuera necesario hacerlo, consulta la Guía del 
usuario de tu teléfono.

1.	 Con tus pulgares, presiona la tapa de la batería en la 
parte trasera del teléfono hacia abajo y desliza la tapa 
para soltarla

2.	 Verifica que la tarjeta SIM se encuentre colocada en la 
ranura que está debajo del compartimiento.

Si el teléfono vino sin tarjeta SIM, comunícate  
con el Servicio de atención al cliente Nextel al  
1-800-639-6111.

	 Coloca la batería

1.	 Con la tapa de la batería quitada, inserta la batería en 
su compartimiento y presiónala suavemente hasta 
que se enganche en su lugar.

2.	 Vuelve a colocar la tapa de la batería.

	 Carga la batería

1.	 Enchufa el cargador del teléfono en un tomacorriente.
2.	 Enchufa el extremo plano del cargador en el enchufe 

de micro USB.

Prepara tu teléfono _



	 Cómo hacer tu primera llamada

1.	 Marca el número telefónico usando el teclado. 
(Si cometes un error mientras estás marcando, 
presiona Borrar [tecla programable derecha] 
para borrarlo.)

2.	 Presiona la tecla verde Talk (`).

3.	 Para cerrar la llamada, presiona @ o cierra el 
teléfono.

Tecla Fin/ 
Encendido (@)

Tecla Web (L)

Tecla programable
derecha

Botón de soltar
el teléfono

Tecla OK (r)

Enchufe de micro USB

Tecla programable
izquierda

Botón de Direct 
Connect (DC)

Tecla Menú (/)

Tecla de
navegación

Tecla Talk (`)

	 Activación de tu teléfono

Si compraste tu teléfono en una tienda Sprint, 
probablemente está activado y listo para usarse.  
Si no está activado, llama a Atención al cliente Nextel 
al 1-800-639-6111 usando cualquier otro teléfono.

•	 Presiona la tecla roja Fin/Encendido (@) para 
encender el teléfono.

Cuando el teléfono se enciende por primera vez, lleva 
a cabo una serie de comprobaciones de seguridad. 
Por ejemplo, verifica que el teléfono ha sido aprobado 
para uso por Nextel y que tiene instalada una tarjeta 
SIM correcta. Si no se aprueban las comprobaciones 
de seguridad, la pantalla despliega mensajes e 
indicadores con instrucciones de qué hacer a 
continuación. 

Si se siguen desplegando mensajes de seguridad, 
llama a Atención al cliente Nextel al 1-800-639-6111 
desde un teléfono convencional.

	 Cambio a menús en español

1.	 Presiona / > Settings > Display/Info > Language.
2.	 Selecciona Español y presiona r.

Consejo: Para abrir el teléfono, presiona el botón de soltar el teléfono que 
se encuentra en la esquina superior derecha cuando el teléfono está 
cerrado.
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	 Servicios Nextel Direct Connect 
(Conexión Directa)

Tu teléfono y Nextel te ofrecen los servicios 
siguientes de Nextel Direct Connect:

•	 Direct Connect® (Conexión Directa) – Comunicación 
instantánea de dos vías por radio con otros usuarios 
de Direct Connect.

•	 Group Connect® – Conéctate instantáneamente con 
hasta 20 otros usuarios de Direct Connect 
simultáneamente.

•	 TalkgroupSM (Llamadas de grupo) – Haz llamadas 
de grupo con hasta 100 abonados de Nextel en  
la misma red de Direct Connect. (Requiere 
configuración por Internet por parte del administrador 
de la cuenta.)

•	 Nextel Direct TalkSM – Establece comunicaciones por 
radio de dos vías con abonados de otras redes, entre 
dos o más teléfonos con capacidad de conexión a 
Nextel Direct Talk. (las llamadas por Direct Talk no 
emplean la red nacional de Nextel.)

	 Cómo hacer una llamada con Conexión Directa

1.	 Marca el número de Direct Connect usando el teclado. 
(No olvides incluir los asteriscos al marcar números de 
Direct Connect.)

	 – o –

	 Selecciona un número de Direct Connect de tu lista de 
contactos o de las llamadas recientes.

2.	 Presiona y suelta el botón de Direct Connect (DC) en el 
costado del teléfono.

3.	 Espera la respuesta, y luego mantén presionado el botón 
DC para hablar. Al terminar de hablar, suelta el botón DC 
para escuchar.

4.	 Para cerrar la llamada, puedes no hacer nada o 
presionar @.

Nextel Direct Connect _



	 Cómo configurar el correo de voz

Todas las llamadas que no atiendas se transfieren 
automáticamente al correo de voz, aun si el teléfono 
está siendo usado o está apagado. Se recomienda 
configurar el correo de voz y el saludo personal tan 
pronto como actives el equipo:

1.	 Utiliza el teléfono i890 para llamar a tu propio número 
de teléfono inalámbrico.

2.	 Sigue las indicaciones que te dará el sistema para 
crear tu contraseña y grabar tu nombre y saludo.

	 Cómo recuperar tu correo de voz

Desde tu teléfono: 

•	 Marca el número de tu teléfono inalámbrico. 

	 – o –

•	 Presiona / > Mensajes > Correo de Voz.

Desde cualquier otro teléfono:

1.	 Marca el número de tu teléfono celular.

2.	 Cuando tu correo de voz responda, presiona *.

3.	 Introduce tu contraseña.

	 Cómo guardar un número telefónico

1.	 Marca un número telefónico y presiona / > 
Guardar Núm.

2.	 Selecciona [Nvo Registro] y presiona r para crear 
un contacto nuevo, o selecciona un registro existente 
de la lista y presiona r para guardar el número bajo 
un contacto existente.

3.	 Selecciona una categoría para el número (como por 
ejemplo, Móv, CD [Direct Connect], Ofic1 o Casa), 
escribe un nombre para el contacto y añade otra 
información que desees guardar con el contacto.

	 Cómo recuperar un número telefónico

1.	 Presiona / > Directorio.

2.	 Emplea la tecla de navegación para avanzar por la 
lista de nombres, o presiona Buscar (tecla 
programable izquierda) y utiliza el teclado para 
escribir las primeras letras del nombre del contacto.

3.	 Para mostrar un contacto, selecciónalo y 
presiona r.

4.	 Para llamar al número de teléfono predeterminado del 
contacto, selecciona el contacto y presiona `.

Nota: También puedes mostrar la lista de contactos presionando 
Directorio (tecla programable izquierda) cuando el teléfono está en 
modo de espera.

Correo de voz _ Contactos _



	 Cómo enviar un mensaje de texto o MMS

1.	 Presiona Mesgs (tecla programable derecha) > Crear 
(tecla programable izquierda).

2.	 Escribe el número de teléfono o dirección de correo 
electrónico. 

	 – o –

	 Presiona Buscar (tecla programable izquierda) para 
seleccionar los destinatarios de tu Directorio o 
Llamadas Recientes. Presiona Listo (tecla 
programable izquierda) al terminar de añadir 
destinatarios. (También podría ser necesario 
presionar Atrás [tecla programable derecha]).

3.	 Utiliza el teclado para escribir el mensaje, o selecciona 
MiMsj o presiona / > Insert. > Insertar Mis Msj para 
escoger mensajes predefinidos de Mis Mensajes 
[QuickNotes].

	 Para insertar fotos, archivos de audio o videos en  
tu mensaje, presiona / > Insert. > Insertar Imagen 
(o Insertar Audio o Introducir video), selecciona un 
archivo y presiona r. 

4.	 Presiona r cuando hayas terminado de añadir el 
mensaje.

5.	 Presiona Enviar (tecla programable izquierda).

	 Cómo tomar una fotografía

1.	 Presiona / > Multimedia > Cámara para activar la 
cámara del teléfono. 

2.	 Cierra el teléfono y sujétalo en posición horizontal 
(con el botón DC en la parte de abajo) para usar la 
pantalla externa como un visor.

3.	 Presiona la tecla multimedia central (,) para tomar 
la foto.

	 Cómo grabar un video

1.	 Presiona / > Multimedia > Videocámara para 
activar la videocámara.

2.	 Cierra el teléfono y sujétalo en posición horizontal 
(con el botón DC en la parte de abajo) para usar la 
pantalla externa como un visor.

3.	 Presiona la tecla multimedia central (@) para 
comenzar a grabar. Presiónala otra vez para detener  
la grabación y guardar el video.

Nota: También puedes activar la cámara y videocámara con el teléfono 
cerrado. Presiona el Botón Inteligente (() en la parte superior derecha 
del teléfono para iniciar el menú en la pantalla externa y usa las teclas 
multimedias táctiles que se iluminan para seleccionar Cámara o 
Videocámara.

Mensajes _ Fotos y video _



Maneja tu cuenta _ Información útil de Nextel _

	 Protección Total de Equipos
La protección que necesitas para vivir sin preocupaciones

	 No te preocupes si algo le pasa a tu teléfono; hay una 
manera fácil y rápida para que vuelvas a conectarte.

•	 La cobertura incluye:
Pérdida, robo, mantenimiento de rutina, daño físico o 
por líquido, problemas eléctricos o mecánicos; así 
como también fallas por uso y desgaste normales.

•	 Para más información:
Consulta el folleto de la Protección Total de Equipos 
disponible en cualquier tienda participante o visita 
sprint.com/tep1 para más detalles. Para inscribirte 
dentro de los 30 días posteriores a la activación, llama 
al 1-800-584-3666.

La Protección Total de Equipos es un servicio proveído por Asurion Protection 
Services, LLC, Continental Casualty Company (una compañía de CNA) agente con 
licencia para los clientes de Sprint.

	 Sprint 411

Marca 411 para obtener información a nivel nacional, 
horarios de películas, hacer reservaciones en 
restaurantes, obtener indicaciones de rutas y más. 
Operadores que hablan español están disponibles. 
Favor de visitar sprint.com para obtener los precios y 
más detalles.

1 Disponible sólo en inglés

	 Por Internet: www.nextel.com

•	 hacer un pago, ver tu factura, suscribirte en 
facturación por Internet

•	 revisar los minutos usados y el saldo de tu cuenta

•	 ver y modificar detalles de tu plan de servicio Nextel

•	 obtener información detallada y descargar contenido

	 Desde tu teléfono inalámbrico

•	 presiona * 4 ` para revisar los minutos usados y 
el saldo de tu cuenta

•	 presiona * 3 ` para hacer un pago

•	 presiona * 2 ` para acceder a un resumen de tu 
plan de servicio Nextel o para obtener respuestas a 
otras preguntas

•	 presiona * 7 ` para agregar una línea de servicio, 
actualizar tu teléfono, comprar accesorios o acceder a 
otros servicios de la cuenta

	 Desde cualquier otro teléfono

•	 Atención al Cliente Nextel: Marca 1-800-639-6111

•	 Atención al Clientes Comerciales: Marca 
1-800-390-9545


